
 ۱۳۸۲ آذر   ماه   -۱۴۴ شماره   -                     سال سيزدهم             ۲/   پيك صنعت تراكتور 
 )١٠(  و اختصاصي   عمومي  اصطلاحات فرهنگ

  
  اتحاد شهيدي-   صنايع مهندسي:                   از    

 وري نيروي كار بهره
 .عبارت است از نسبت مقدار ستاده، به مقدار كار مصرف شده

 Improvementبهسازي  
ــي   ــايزن، مفهوم ــوان بخشــي از راهــبرد ك فعاليتهــاي بهســازي بعن

تر از تعريفي دارد كه از ايـن كلمـه در فرهنـگ لغـات آمـده                  گسترده
از اين رو، بهسازي يك ويژگي بسيار پيچيده رفتاري است كـه          .   است

در نتيجه در   .  ارتباط تنگاتنگي با استانداردهاي اصلاح و بهسازي دارد     
توان بهسازي را متشـكل از كـايزن و خلاقيـت            تر مي  سطحي گسترده 

كه در اين ميان، كايزن به حفظ و بهبـود اجـزاي جزئـي           .  تعريف كرد 
پـردازد، از سـوي      كار و به عبارت ديگر بهسازي با بهبود تدريجي مي   

گذاري سنگين روي تكنولوژي بـا       ديگر، خلاقيت با تمركز به سرمايه     
از اين رو، روشن است كه      .  پردازد تجهيزات، به اصلاحات اساسي مي    

راهبردي در اجراي كايزن با موفقيت مواجه خواهد شد كه با تعريف            
نقــش مــديريت در بهبــود اســتانداردهاي كــاري، مســئوليت ارتقــاء، 

 .استانداردهاي كاري كارگران را به آنها سپرد
 Bought of  Finished (BOF)  اف- او-بي

 )اعم از خارج و داخل ايران(انبار قطعات تمام شده خريداري شده 
 ) تا-ق(بيكار 

اي اسـت كـه بـدون ميـل و           بيكار از نظر قانون اجتماعي بيمه شده      
 .اراده بيكار شده و آماده بكار باشد

 هاي مجاز احتمالي بيكاري
هـاي مجـاز بـراي دربرگـرفتن اتفاقـات غيرقابـل             اين نوع بيكـاري   

رود در طـول انجـام عمليـات پيـش آينـد             بيـني كـه انتظـار مـي        پيش
بيـني آن اتفاقـات، مشـكل يـا غيـر            درصورتيكه بررسي جهـت پيـش     
 -مثلاً معيوب بـودن قطعـات       .  شوند اقتصادي باشد، در نظر گرفته مي     

 .قطع كار بوسيله سرپرست يا شخص ديگر
 هاي مجاز براي كارهاي پريوديك بيكاري

. شـوند  هاي مجاز ويژه در موارد زير در نظر گرفته مـي           اين بيكاري 
هائيكه در فواصل زماني معين يا چند سيكل يكبار انجام            فعاليت -الف
هائيكه براي هر سري كـار مشـابه تنهـا يكبـار              فعاليت -شوند  ب     مي

 .شوند انجام مي
 هاي مجاز تصادفي بيكاري

: شوند ها بعنوان مثال در موارد زير درنظر گرفته مي         اين نوع بيكاري  
پيچـي بـوده و       وقتي كه كارگر در حال كار با چند ماشين سـيم    -الف  

هاي تصادفي به دلايلـي از   ها در معرض از كار افتادن هريك از ماشين 
 -ب  .    باشـند  هاي جديد سيم مـي      نياز به قرقره   -قبيل قطع شدن سيم     

بندي است و چيزي كه بايـد        وقتي كه كارگر در حال انجام عمل بسته  
بندي شود ممكن است در راه گـير كنـد و لازم باشـد كـه گيـر                   بسته

 .برطرف شود
 هاي مجاز ثابت بيكاري

اين نوع بيكاري مجاز در كليه كارهاي تكراري براي مرتفع نمـودن            
نيازهاي فردي، زمان صرف چاي و استراحت طبيعي در نظـر گرفتـه             

 .شود مي
 هاي مجاز جهت استراحت  و رفع نيازهاي مشخص بيكاري

   Rest and personal allowance             زماني است علاوه بر زمان نرمال كه درصدد دادن فرصتي به كارگر
جهت برطرف نمودن اثرات جسماني و رواني ناشي از كار در شرايط         

مقدار زمان بيكاري مجاز به     .  خاص و نيز رفع نيازهاي شخصي است      
 .ماهيت كار مورد نظر بستگي خواهد داشت

 هاي مجاز متغير بيكاري
توانـد   احتياجات فيزيكي هريك از اجزاء كاري عمليات مختلف مي  

هاي مجاز متغير براي برطرف كردن       بيكاري.  با يكديگر متفاوت باشد   
الف .  شوند ها و نيز دربرگرفتن عوامل زير درنظر گرفته مي    اين تفاوت 

 شـرايط كـار       -ج)    تلاش بـدني  ( كوشش فيزيكي    - كيفيت كار  ب      -
 - تمركز بصـري   ز      -هاي حفاظتي  و     لباس - شرايط محيط كار  ه ـ    -د

 تمركز فكري
Policy allowaneهاي مجاز ناشي از سياست مـديريت         بيكاري
هـاي مجـاز ديگـر       بـر بيكـاري    نوعي بيكاري مجـاز عـلاوه        

باشد كه لزوم آن ناشي از طبيعت كار مورد نظر بوده و با اختيار و                مي
 .شود صلاحديد مديريت درنظر گرفته مي

 هاي مجاز ناشي از فرآيند عمليات بيكاري
چنانچه در زمان كار ماشين يا زمـاني كـه صـرفاً در كنـترل فرآينـد         

يعني كوشش و مهارت كارگر تـأثيري در كـم ويـا            (باشد   عمليات مي 
كارگر كاري براي انجام دادن نداشته باشد،       )  زياد كردن زمان آن ندارد 

 .آيد اين نوع بيكاري برايش پيش مي
 هاي مجاز ويژه بيكاري

هـايي كـه در همـه        اين نوع بيكاري مجاز براي دربرگرفتن فعاليـت       
شوند ولي وجـود آنهـا بـراي انجـام صـحيح كـار               سيكلها انجام نمي  

 .شود باشد در نظر گرفته مي ضروري مي
 بيمه بيكاري

شدگان چنانچه در محيط كار بدون ميـل و اراده بيكـار شـوند،           بيمه
سازمان تأمين اجتماعي موظف به پرداخت مقرري بيمه بيكاري طبـق          

 .باشد شرايط خاصي مي
  Insuranee Certificate نامه بيمه
در )  شـركت بيمـه   (گـر    نامه سندي است كه به موجب آن بيمه        بيمه

نمايد كه تحت شرايطي و با دريافت مبلغـي          گذار تعهد مي   مقابل بيمه 
 -شـده   درصورت وارد شدن خسارت به كالاي بيمـه   -بعنوان حق بيمه 

 .گذار پرداخت نمايد خسارت مربوطه را به بيمه
 

 ادامه دارد

 
 

 :همكاران گرامي ، آقايان 
جليل بهارلونژاد ، صمد افراز، ، مصطفي واثقي        

 . و محمودمجدقراملكي 
بانهايت تاسف وتاثردرگذشت اندوهبارعزيزانـتـان      
را صميمانه تسليت عرض نموده ، رحمت واسعه الهـي          
براي مرحومين و صبر و تندرستي براي شما همكـاران   
ارجمند و سايربازماندگان معزز از درگاه خالق عـالـم          

  .آرزومنديم

ــاعدتها و   ــكر از مس ــمن تش ض
رهنمودهاي جناب آقاي مهنـدس     
عرب باغي مديريت محترم عامـل      
و ساير مسئولين شركت خصوصاً      
جنــاب آقــاي مهنــدس ســفيديان 
رياست محترم دفتر مـديرعامل و      
مدير روابط عمومي و امـور بيـن        
الملل و نيز جناب آقـاي مهنـدس       
مشــتاق معاونــت محــترم توليــد، 
ــه طراحــي و  ــوط ب ــات مرب عملي

سـتم هوشـمند    يساجراي پـروژه      
ــي   ــب ياب ــرد و عي ــت عملك تس

 بـه اتمـام     گيربكس انواع تراكتور  
ــاريخ  ــيده و در ت  ۲۱/۸/۱۳۸۲رس

 بـوده و    kHz  ۴۴برداري بيش از    
با توجه به اينكـه فركـانس نمونـه         
برداري انسان در تـيزگوش تزيـن       

 ميباشـد،   kHz  ٨افراد حداكثر تـا     
قادر است از طيف گسـترده اي از        
امواج كه قابل شنيدن توسط انسان      

 .نيستند نيز نمونه برداري نمايد
سيســتم ســاخته شــده قــادر بــه 
تشخيص نوع عيب و محل عيـب       
بوده و پـس راه انـدازي موفقيـت         
ــدامات لازم   ــون اق ــم اكن ــيز، ه آم
جهت جهـت تجهـيز سيسـتم بـه         

ــنوعي   ــوش مصـ  Artificial(هـ
Intelligence)   و شــــبكه هــــاي

ــبي   در (Neural Network)عصــ
باشد كـه بـا پايـان         دست اقدام مي  

ايــن بخــش تحــولات اساســي در 
قابليتهـــاي تصـــميم گـــيري و   
پردازشــي سيســتم ايجــاد خواهــد 

 .شد
شايان ذكر اسـت كـه مجموعـه        
ساخته شده از لحاظ عملكرد و نو       
بودن در كشور مورد تاييد وزارت      
علوم، تحقيقـات و فنـاوري قـرار        

 .گرفته است
     اين مجموعه علاوه بر تست 
عملكرد و عيـب يـابي گـيربكس،        
موتـــور و قســـمتهاي مكانيكـــي 
ميتوانـــد بـــراي آزمـــايش كليـــه 
ــاً   ــانيكي خصوص ــتمهاي مك سيس

ــر   ــردور نظي ــاي دوار پ ــين ه ماش
توربينهاي بكار رفته در  نيروگاهها      
و موتورهـــاي جـــت، پمپهـــا،   

ــا و  ــا و الكتروموتوره ... ژنراتوره
 ۵٠،٠٠٠حتي تا دورهاي بالاتر از      

RPM كاربرد داشته باشد. 
 مـاه   ۴اين پروژه در مدت زمان      

كـار فشـرده و شـبانه روزي دفتــر    
ــه نتيجــه   ــژوهش ب ــات و پ تحقيق
رسيده و در مقايسه با نمونه هـاي        
خارجي بايد گفت كه سيسـتمهاي      
ــاي   ــت و قابليته ــه از دق مشــابه ك
ــد،  ــائين تــري برخوردارن بســيار پ

 ميليـون   ۸۰۰داراي قيمتي حـدود     
ريال مي باشند در حاليكـه قيمـت        
ــور   ــه ســاخته شــده در تراكت نمون

ــتر از  ــال۵ســازي كم ــون ري   ميلي
 .باشد مي

سيستم يـاد شـده بنـام شـركت         
تراكتورسازي ايـران ثبـت اخـتراع       
شده و با توجه به نياز وافر صنايع        
به سيسـتمهاي عيـب يـاب، اميـد         
 اســـت در آينـــده تراكتورســـازي
 نياز صنايع ديگـر را تـامين نمـوده    

ــدور   ــورت صـ ــن بصـ و همچنيـ
  مهندســي بــه  -خــدمات فــني  

ديگر كشورها نيز ارائه شـود، كـه        
شــود ســودآوري  پيــش بيــني مــي

كلاني را براي شـركت بـه دنبـال         
 .داشته باشد

توسط جناب آقاي مهندس عـرب      
باغي مديريت محترم عامل شركت  

 .افتتاح شد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

در سـاخت ايــن سيسـتم بســيار   
پيشرفته، براي اولين بار در كشـور       
از تئــــوري تبــــديل موجكهــــا 

Wavelet Transform)  ( جهــــت
پردازش داده ها استفاده شده كه از   
ــورهاي    ــاي كش ــه ه ــرين يافت آخ

باشد، بطوريكه تـاكنون      صنعتي مي 
تنها كشور آمريكا موفق شده بـود       
كاربردهــائي از ايــن تئــوري را در 
حوزه عمل خصوصاً صنايع دفاعي     

 .پياده سازد
 ۵سيســتم طراحــي شــده داراي 

كانال نمونه برداري با مبدا مشترك     
و فركـانس نمونـه     )   كانال مجزا  ۸(

 )مدير دفتر تحقيقات و پژوهش(مهندس داوود سينامهر : گزارش

 تحت  ۲۳۳ قبول پيشنهاد شماره     -۱
فروش قطعـات اضـافي بـاز       «  عنوان  

شده از روي مجموعه موتور تراكتـور       
 كه بعنوان درپوش كاربرد     ۳۹۹ و   ۲۸۵
 ».دارد

آقاي علي تيموري از :  پيشنهاددهنده
 حوزه فني و توسعه

 : پاداش اوليه براي پيشنهاددهنده
 » جارو برقي« 

 تحت  ۲۵۴ قبول پيشنهاد شماره     -۲
ــوان  ــفت  « عن ــودن ش جــايگزين نم

 بشـــماره ۳۹۹او تراكتـــور  تـــي پـــي
ــفت ۱۸۶۹۲۷۹ ــاي شــ ــه جــ   بــ

 »۲۸۵ در تراكتور ۱۸۶۸۵۳۳او  تي  پي
نـهاددهنده ــاي غلامرضــا  :  پيشـ آق

 جهدي از حوزه توليد
 :پاداش اوليه براي پيشنهاددهنده

 »  اينچ۲۱تلويزيون رنگي « 
نـهاد شــماره  -۳   تحــت ۱۵۶ پيشـ

هـاي    تايمر گذاشتن به تلفـن    «  عنوان  
 »محوطه

  الــه آقايــان  روح: پيشـنـهاددهندگان 
زاده از     و محمدعلي تقي     دغليان  جلالي

 حوزه مواد
 : پاداش متعلقه به پيشنهاددهندگان

 »  ريال بن كالا۱۰۰۰۰۰« 

در  سالها ي اخير  درباره  موفقيت  شركتهاي  ژاپني  در  زمينه  كسب  
غالبا  موفقيـت ايـن      .  و  كار  مطالب  زيادي  گفته و  نوشته  شده  است 
شـيوه  اي  كـه        .  شود  شركتها  به  شيوه  مديريت  آنها  نسبت  داده  مي              
 .غالبا  به  نام  الگوي  ژاپني   مشهور  شده  است 

در عين  حال  از  ديدگاه  برخي  ناظران ،ژاپني  ها  مردمـاني  خـلاق                      
تصور  اين  ناظران  اين  است  كـه  شـركت  هـاي                   .به شمار  نمي  آيند     

ژاپني  بيشتر  سعي در  تقليد  از  موفقيت  هاي  ساير كشور  ها  دارنـد                       
در  سـطح  ملـي  نيـز           .تا  ترغيب   ابتكارات  شخصي  اعضـاء  سـازمان         

گفته مي  شود،ژاپن  دستاوردهاي  بزرگي  در كارهاي  خلاقانـه  علمـي                   
هيچ  برنـده  جـايزه نوبلـي  ژاپـني  نبـوده  و  اكتشـافات            .نداشته  است  

 .علمي  اساسي  و پايه  به  ندرت  در  ژاپن  انجام شده  است
استاد  دانشـگاه    )    Min  Basadur(با  اين  وجود ،آقاي  دكتر  باسادور           

مك ماستر كانادا و  از پژوهشگران  مشهور  امر  خلاقيـت  كـه  مطالعـه             
اي  تطبيقي  ميان  چند  شركت  ژاپـني  و  آمريكـايي  انجـام  داده  بـه                          

وي  معتقد   اسـت كـه  ژاپـني  هـا                .نتايج   ديگري  دست  يافته  است           
حداقل  در  زمينه  مديريت  كسب  و  كار و ساز  و  كارها ي مربوط  به  

بخصوص  در  استفاده  از  علـوم  رفتـار   .  آن  از آمريكاييان  خلاق  ترند 
ي مانند  تئوريهاي  انگيزش براي  ترغيب  خلاقيت  در  محيط كار  قدم         
ــه  همتايــان آمريكــايي  خــود  برداشــته    هــاي  ســريع تــري  نســبت  ب

 و   ١٩٤٠بسياري  از ايده  هاي  نو  در  مديريت  كـه  در  ده  هـاي                         .اند
  در آمريكا مطرح  شد اما  از  مرز  كلاس  ها  و  محافل  آموزشي  ١٩٥٠

اين  مقاله خلاصه  يافتـه        .بيرون  نرفت  به  دست  ژاپني  ها  عملي  شد              
هاي  آقاي  دكتر  باسادور را  درباره  الگوي  ژاپني  ترويج  خلاقيت  در     

 .سازمان  معرفي  مي كند
 مفهوم  خلاقيت   در  شركتهاي  ژاپني

از  ديدگاه  مـديران  شـركتهاي  ژاپـني مـورد  مطالعـه، خلاقيـت  در                      
سازمان  عبارت  است  از فرآيند  مستمر مسئله  يـابي ،چـاره جويـي، و                   

 .حل  مسايل
كـه   )      R&D=تحقيـق و  توسـعه     (معتقدند  كه  امر  پژوهش  و  ابداع          

بطور  سنتي، در  شركتهاي  آمريكايي  در  انحصار  گروهي نخبه  علمي                 
و  فني  است،از  جمله  فعاليتهاي  عمومي  است  كه  همه  كاركنان مـي    

از  ديـدگاه     .توانند  و  بايد  در  آن  مشاركت  و  سـهمي  داشـته  باشـند      
مديريت  ژاپني  هدف  اساسي  فرآينـد  خلاقيـت  در  سـازمان  ايجـاد                      
تغييرات  مطلوب  در  سازمان  است و  فعاليتهاي آموزشي   و  پرورشي                   
كاركنان  بايد  به  گونه  اي  موثر آنان  را  در  ايفاي  نقشـي  مثبـت  در                 

 .ايجاد  تحول  توانمند و  ترغيب  كند
  Employees  Suggestionيـا       ESS(نظام  پيشـنهاد هـاي  كاركنـان          

System(                 و  حلقه  هـاي  كنـترل  كيفـي)Q.C.C يـاQuality Control  
Circle(        دو  عنصر  مهم  و  مكمل  نظام  مشاركت  و  ترغيب  خلاقيت

از  طريق  اين  دو  نظام          .  از  سوي  كاركنان  در  شركتها ي ژاپني  است   
ابتكارات  فردي   و  گروه ي به  خوبي  ابراز  شده  و  به  سوي  تدوين  

 .راه حل  هاي  عملي  براي  مسايل سازمان  جاري  مي شوند
 در  زير  چند  مشخصه  بارز  و  مهم  اين  دو نظام  به  گونه اي  كه                          

 رسول حاتمي كارشناس واحدمطالعات وبرنامه ريزي استراتژيك: تهيه 
 .در  ژاپن مجري  است  تشريح  مي شود

 نظام  پيشنهادهاي  كاركنان  و  حلقه  هاي  كنترل  كيفي 
نظام پيشـنهادها، چهـارچوبي  اسـت  كـه   از  طريـق  آن  ابتكـارات                       

از  طريـق  ايـن  نظـام         .كاركنان  به  صـورت  فـردي  ابـراز  مـي  شـود      
كاركنان  تشويق  مي شوند  كه  به  محيط  و  فرآيند  هـا ي كـار  خـود           
توجهي  خاص  داشته  باشند، مسايل شغلي  و سازماني  را  بيابنـد  و از                 
طريق  چاره  جويي  براي  مسايل  و  اجـراي  راه  حـل  هـاي   يافـت              
شده در  درجه  نخست  كـار  خـود و سـپس امـور  سـازمان  را بهبـود                 

 .بخشند
 ادامه دارد


